( Erweiterungsmodul

DAKS Desktop Client

In bedrohlichen Situationen unauffallig
Uber den PC Hilfe anfordern

~  Typische
Einsatzbereiche

Notaufnahmen in
Krankenhausern

Behorden, Jobcenter,
Biirgerbiiros

(1)

Hotelrezeptionen
und Empfange

An Arbeitsplatzen mit Publikums-verkehr kommt es immer wieder
zu bedrohlichen Situationen, z. B. wenn verbale Konflikte durch ™M
aufgebrachte Kunden oder Biirger zu Ubergriffen mit psychischer m

oder sogar physischer Gewalt eskalieren. Arbeitgeber sind daher Warenhiuser und
aufgefordert, ihre Angestellten an Arbeitsplatzen mit Kundenkontakt Einkaufszentren

mit effektiven MalBnhahmen zu schiitzen.

Banken und
Sparkassen

Mehr Sicherheit an Arbeitsplatzen mit Kundenkontakt

Die Erweiterung 'DAKS Desktop Client' (DDC) fiir DAKS-Pro stellt eine
einfach zu realisierende und sehr unauffallige Alarmierungs-maoglichkeit
fur Arbeitplatze mit Kundenkontakt bereit. Mitarbeiter konnen von
ihrem Desktop aus Kollegen in den benachbarten Buiros, einen
Sicherheitsdienst oder Leitstand alarmieren und so Hilfe erhalten, noch
bevor eine Situation eskaliert.

Fir Fragen zu unseren Produkten wenden Sie sich bitte an unsere Vertriebsmitarbeiter, oder 4

finden Sie einen zertifizierten Fachhandelspartner in Ihrer Nahe unter: www.tetronik.com ... weil es um Verantwortung geht!



2 Moglichkeiten der intuitiven und unauffalligen Alarmauslosung

Virtueller Alarmknopf m Tastenkombination

auf der Tastatur

auf dem Desktop

Individuell konfigurierbar: Wahlen Sie aus verschiedenen unverwechsel-

» Anzeigen der virtuellen Alarmtaste immer baren Tastenkombinationen.

im Vordergrund aller Fenster

= Permanente Anzeige nur in der
Programmleiste

\_ _/ . W,
Produktdetails
® Leistungsmerkmale
» Gleichzeitige Funktionalitat als » Detaillierte Protokollierung
Alarmgeber oder Alarmempfanger zur Nachverfolgung einer
» |ntuitive und unauffallige Alarmauslosung entstanden Notfallsituation
mit einstellbarer Verzégerung = Uberwachte Kommunikationsverbin-
» Virtueller Alarmknopf optional dungen zwischen Server und Client
immer im Vordergrund = Flexible Konfiguration von
» Ubermittlung von Ortsinformati- Usern und Administratoren
onen bei Alarmauslosung durch = Passwortgeschiitzter Zugang
personenbezogene Einstellungen mit gesicherter, verschlusselter
» Zugeordnete Alarmempfanger signalisieren Verbindung zum DAKS-Server
zusatzlich den Alarm vom Alarmgeber » Geeignet fiir PC-Arbeitsplatze mit
= Notrufentgegennahme eines Alarms Betriebssystemen ab Windows 7

von einem anderen Arbeitsplatz
(auch PIN-geschitzt)
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Alarme werden inklusive Ortsinformation auf die Desktops und Telefone zugeordneter Kollegen geleitet.

Bestellinformation
TNK:DPIL-SABAS - Grundpaket inkl. 50 Client-Lizenzen (Lizenzerweiterungen sind separat bestellbar.)
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